Altalanos Szerzédési Feltételek

Megrendelés leaddsaval a Kertvarosi Kosar vasarlgja lesz. Kérjiik, tanulmanyozza 4t az alabbi
tudnivalokat!

Regisztracio

A honlapon val6 vasarlashoz regisztracio sziikséges, azonban a regisztracié nem jar vasarlasi
kotelezettséggel. Célja, hogy be tudjuk azonositani, ki adta le a rendelést, kommunikalni
tudjuk barmilyen valtozasrol. A regisztracié soran megadott adatokat az ASZF Adatvédelem
pontja alatt olvashat6 szabalyozéasok szerint kezeljiik.

Sajat fiokod adatait, szallitasi €s szamlazasi cimet, telefonszamot €s a belépéshez sziikséges
jelszot csak te tudod megvaltoztatni. Amennyiben a regisztracié soran elakadnal, a
kertvarosikosar@gmail.com emailcimen és 20 4565880 telefonszdmon allunk szives
rendelkezésedre.

Vasarlas
A termék Kivalasztasa

A weboldalon talalhat6 termék kategoridk, illetve a termeldk listdjanak segitségével
kereshetdk a termékek.

A megvasarolni kivant termékeket a listakrol a *kosarba’ gytijtheted. Ahhoz, hogy egy adott
termék a 'kosarba' keriiljon, add meg a rendelni kivan mennyiséget €és a termék képe mellett
talalhato kosar zold ikonra kattints. Ha egy terméknél tobbszor kattintasz a z6ld ikonra, azzal
minden kattintassal annyi darabot teszel beldle pluszban kosarba, amennyit a mennyiségnél
beallitottal.

A termékek kivalasztasat segiti egy adott kategdrian beliil egy adott termeldre valo sziikités,
valamint a bal oldali sziir6 opcid, melyet bedllitva az adott tulajdonsaggal rendelkez6
termékek jelennek meg a listan. A termékekhez egy rovid leiras, egy kép és a termék mindsitd
rendszer hasznalata is tartozik, mely segiti a szélesebb korl tajékoztatast. A termék ara,
mennyiségi egysége s egységara segiti a valasztast.

A kosarba Keriilt termékek modositasa

A kivalasztas, illetve a rendelt mennyiség meghatarozasa utan a képernyo jobb felsd sarkdban
1év0 bevasarlokocsi rajznal 1évo szam jelzi a kosarban 1évo termékek darabszamat. Az ikonra
kattintva megjelennek a rendelt tételek. (Ez a lista 4llandoan lathatova tehetd a képernyd jobb
sz¢lére, alul a ,,kosar rogzitése” szovegre kattintva.) A ,,tovabb a kosadrhoz” gombra kattintva

latod a rendelt tételek részleteit. Itt lehetoség van egy-egy tétel modositasara, torlésére is.

Szamla igénylése
A jobb oldalon megjelennek azok a tételek, melyet a Kosarba helyeztél. Ezek részleteit

lathatod a sav aljan 1évé ,,tovabb a kosarhoz” gombra kattintva. Minden megrendelt terméknél
van egy ,.kérek szamlat” gomb. A gomb megnyomasaval arrél a termékrdl a szamla igény



megjelenik a termeldénél. FIGYELEM! Ha ez a cim nem azonos a regisztraciokor megadott
cimmel, akkor a Profilom oldalon sziikséges a szdmlazasi cimet megadni. A Profil oldal a
belépési ikonban tekinthetd meg. A profil oldalon a név alatt az ,,Altalanos informaciok”
melletti ikonra kattintva a megadott név ¢és telefonszdm alatt van lehetdség a szamlazasi
adatok megadasara is. Hianyosan megadott adatok esetén azonban a szamla nem készitheto el.

Kiszallitas

Kiszallitasi igényt a jobb oldali savban megjelend listan alul 1év6 ,,tovabb a kosarhoz™ oldal
jobb sz¢lsé savjaban lehet igényelni. Amikor rakattintasz a *Kiszallitds’ gombra, megjelenik
az a cim, ami be van allitva a profilodba. Ha ide kéred a kiszallitast, akkor kattints ra. Ha ett6l
eltéré cimre, akkor a profil oldalon lehet megadni vagy mddositani. Kérjiik figyelj arra, hogy
az a cim legyen aktualisan megadva, ahova a kiszallitast valoban kéred! A kiszallitast segiti,
ha minden sziikséges adatot megadsz (pl. kapucseng?).

A kiszallitas dija a kiszallitas helyétdl fligg. Amikor rakattintottal a kiszallitasi cimre, a
koséarban egy tételként megjelent a kiszallitas annak dijaval egyiitt. A kiszallitast ugyanugy
lehet tordlni, mint barmely mas terméket.

A termékek a megrendelést kovetd atadonapon keriilnek 0sszeallitasra. A megadott
telefonszadmon egyeztetjiik a kiszallitas id6pontjat. Kérjiik, a fizetendd 6sszeget pontosan
készitsé€k ki, a futarnal nem lesz valtopénz, sem terminal kartyas fizetéshez.

Rendelési idoszak

A webshop altal kinalt eldrendelési feliileten minden csiitortoki atvételt megel6zo 2. hét
szerda reggeltdl, az atvételt megeldzo kedd ¢éjfélig lehet rendelni. Ezen 1d6szak kozben
barmikor véltoztathat6 a Kosar tartalma, tordlni vagy hozzatenni termékeket egyarant lehet. A
kosar tartalmat véglegesiteni nem kell, mert kedd éjfélkor automatikusan megtorténik a zaras.
FIGYELEM! A kedd éjfélkor a kosarban 1évo termékek megrendelésre keriiltek! Az
akkori kosar tartalma kertil a termel6k felé kiértesitésre.

A rendelési folyamat azzal zarul, hogy egy visszaigazolo emailt kiildiink. Kérjiik, hogy ha
valamilyen oknél fogva ezt nem kapod meg (keresve a spamek €s a promociok kozott is a
levelet), akkor jelezd a kertvarosikosar@gmail.com cimen, mert igy utdna tudunk nézni, hogy
rendelésed bekeriilt-e a rendszerbe.

A rendelés atvétele

A megrendelt termékeket a megrendelést véglegesitését koveto csiitortokon 17.00 — 18.00
kozott lehet atvenni a 16.ker. Civil Hazban 1165 Téncsics u. 10 alatt.

Tavszerzodés

A szerzOdés targya a Kertvarosi Kertbaratok Egyesiilete internetes aruhdzaban (tovabbiakban:
kertvarosikosar.hu) talalhat6 valamennyi termék. A termékek tulajdonsagai, jellemzoi a
termékhez tartozo konkrét oldalon talalhatdak meg. Ezeket a termék jellemzdket a termék
eldallitoja adja meg, a Kertvarosi Kosar kozosség ezekekért feleldsséget nem vallal.



Adataink:

Kertvarosi Kertbaratok Egyesiilete, elnok Amberger Hedvig A Kertvarosi Kosar
szervezdje

Adoszam: 18737280-1-42
Email cim: kertvarosikosar@gmail.com

Az online feliilet kitoltésével €s elkiildésével és annak a kertvarosikosar.hu e-mailje altal
torténd visszaigazolasaval a 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendelet alapjan tavollévok kozotti
szerzOdés jon 1étre a Kertvarosi Kertbaratok Egyesiilete, mint Szolgaltatd, valamint a
Megrendeld, mint Vevd kozott az alabbi feltételek szerint:

A Szolgaltato koteles a Vevo rendelését tovabbitani a kivalasztott termékek termeldinek.
Amennyiben a megrendelés teljesitése barmilyen okbdl akadalyba iitkozik, ugy a Szolgaltatd
koteles haladéktalanul e-mail vagy telefon ttjan felvenni a kapcsolatot Vevovel a tovabbiak
egyeztetése érdekében.

Vevo koteles az altala megrendelt termékeket a megjelolt szallitasi ponton a termel6tol
atvenni €s neki a helyszinen kifizetni.

A Vevonek jogédban all, a megrendelést kovetden, de még a kiszallitas eldtt a vasarlastol
elallni. Ez esetben az elallas okan a vevonek fizetési kotelezettsége nincs. A lemondast
irasban jelezheti a kertvarosikosar@gmail.com e-mail cimen az atvételi napot megel6zo 24
oraban, azaz a szerdai napon. Ha a Vev6 nem veszi 4t a megrendelt arut, igy annak vételarat
akkor is koteles kifizetni. Amennyiben ez nem torténik meg, neve €s vasarlasi lehetdsége
torlodik adatbazisunkbol.

Az esetleges jogvitak elbiraldsara Felek a Budapesti Torvényszék illetékességét kotik ki. Az
itt nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Torvénykonyv, valamint a tavollévok kozott kotott
szerzOdésekrol szolo 45/2014. (1. 26.) szamt Korm. rendelet szabalyai az irdnyadoak.

A honlap hasznalatanak segitségével l1étrejovo szerzodések nyelve a magyar, az ily médon
kotott szerzédések nem mindsiilnek irdsba foglalt szerzdésnek, és azokat a Kertvarosi
Kertbaratok Egyesiilete nem iktatja.

Vételar, fizetési feltételek, szallitasi informaciok

Az arucikkek mellett feltiintetett ar az arucikk vételara, amely tartalmazza az altalanos
forgalmi adot is. A termékek mellett szerepld vételarak biztosan nem novekednek meg a
megrendelés leadasa és az arucikkek kézhezvétele kozotti idoszakban, tehat azt az arat
fizeted, amelyet megrendeléskor latsz az oldalon. Azonban esetleg el6fordul6 arcsokkenés
esetén a rendszer automatikusan a csokkentett arat fogja elszamolni. Mennyiségi valtozas
egyes z0ldségféléknél, hus termékeknél, sajtoknal elédfordulhat, azonban az egységar
valtozatlan marad. Abban az esetben, amennyiben az eredeti rendeléshez képest valtozik a
mért mennyiség miatt a vételar, a VevOnek valasztasi lehetdsége van, hogy kéri-e olyan
formaban, vagy nem.



A vételar kiegyenlitése kizarolag a megadott napon a feltiintetett atvételi helyszinen
lehetséges.

Vasarlastol valo elallas joga

A Vevd vasarlasi szdndékat a weboldalon leadott rendelésével jelzi. Amennyiben barmilyen
okbol kifolydlag nem tudod személyesen atvenni rendelésed, azt kérjiik, hogy mihamarabb,
de legkésobb az atvétel eldtt 24 oraval (szerdai napon) jelezd a kertvarosikosar@gmail.com
cimen.

Adatvédelem

A regisztralt felhasznalok adatait a folyamatos kommunikacidhoz és a rendelések

jogszabalyi eléirasokkal 6sszhangban kezeljiik, gondoskodunk azok biztonsagarol.
Megtessziik azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. Az adatokat harmadik félnek nem adjuk at.
Amennyiben valaki nem kivan regisztralt felhasznaloink k6zott maradni, azt emailben
kertvarosikosar@gmail.com cimen tudja jelezni, ezutan adatait toroljiik adatbazisunkbol. Az
adatok kezelésekor az Adatvédelmi Torvénynek megfelelden jarunk el.

e A személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol szold 2011.
évi CXII.

e Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa sordn szold 1998. évi
VI. torvény;

e Az elektronikus hirk6zlésrol sz616 2016. évi XLIIL. torvény

A kertvarosikosar.hu oldal iizemeltetdje:
Kertvarosi Kertbaratok Egyesiilete
Cime: 1165 Budapest, Rutafa u.9.
Email cim: kertvarosikosar@gmail.com

A Kertvarosi Kosar fenntartja azon jogat, hogy az ASZF tartalmat id6rél idére feliilvizsgalja,
¢s sziikség esetén modositsa. Kérjiik, rendszeresen nézze meg, ellendrizze az esetleges
valtozasokat. Minden valtoztatds utan 0j ddtummal kertil kiadasra.

Az ASZF ezen példanya 2025.08.01. — t6] érvényes.



